Altalanos Szerzédési Feltételek

Hatalyba lépés: 2023.09.07.
Utols6 moédositas: 2025.10.07.

Bevezetés

A www.generaciossematores.hu weboldal hasznalatdval és a vasarlas véglegesitésével On
elfogadja jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket (ASZF). Kérdés esetén a Szolgéltatod az alabbi
elérhet6ségeken all rendelkezésre.

Szolgaltato adatai

Név: Farkasné Gacs Enikd egyéni vallalkozé
Székhely: 1119 Budapest, Szadeldé u. 13.
E-mail: hello@generaciossematores.hu
Telefon: +36 20 241 1017

Honlap: www.generaciossematores.hu
Addészam: 57839888-1-43

Nyilvantartasi szam: 56500493
Bankszamla: 11773315-93259570-00000000

Tarhelyszolgaltatd

Rackforest Kft., 1132 Budapest, Victor Hugo u. 11. 5. em. B0O5001
E-mail: info@rackforest.hu, Telefon: +36 1 211 0044

Fogalmak
e Szolgaltaté: Farkasné Gacs Eniké egyéni vallalkozo
¢ Weboldal: www.generaciossematores.hu
e Vevdé/Fogyaszto: természetes személy, aki a Weboldalon dnfejlesztd kurzust vasarol
o Digitalis tartalom: PDF, vided vagy hanganyag, amely elektronikus Uton érhet6 el

o Digitalis szolgaltatas / kurzus: e-mail sorozat formajaban kézbesitett 6nfejlesztd
program, amelyhez kuilsé linkeken elérhet6 digitalis tartalmak kapcsolodnak

e Stripe rendszer: a Stripe Payments Europe Limited (3 Dublin Landings, North Wall
Quay, Dublin 1, D01 C4EQ, irorszag) biztonsagos elektronikus fizetési szolgaltatasa

e Barion rendszer: a Barion Payment Zrt. (1117 Budapest, Infopark sétany 1. C ép.)
elektronikus fizetési szolgaltatdsa — jelenleg nem aktiv

A szerz6dés létrejotte

A vasarlas leadasaval, az ASZF és az Adatkezelési Tajékoztato elfogadasaval elektronikus
szerz6dés jon létre a Vevl és a Szolgaltatd kozott. A szerz6dés nyelve magyar.

A szolgaltatas targya és teljesitése

A kurzus MailerLite rendszeren keresztul kiildott e-mail sorozat, amely a vasarlast kovetéen
automatikusan elindul. A megrendeld az els§ e-mailt azonnal megkapja, a kovetkezd levelek



napi Utemezésben érkeznek. Az e-mailek PDF-ekhez, videdkhoz (YouTube nem nyilvanos
videdk) és hanganyagokhoz (Google Drive linkek) biztositanak hozzaférést.

A szolgaltatas teljesitésének mindsul az elsé kurzus-e-mail kiktildése, melynek idépontjaban a
digitalis tartalomhoz valo hozzaférés megkezdddik. A Vevé tudomasul veszi, hogy ezzel elvesziti
a 14 napos elallasi jogat.

Kils6 platformok

A kurzus anyagait ktils6 szolgaltatok felliletein (Google Drive, YouTube) taroljuk. A linkek nem
nyilvanosak és kizarélag személyes felhasznaldsra szolgalnak. A Szolgaltato jogosult a linkek
megvaltoztatasara vagy archivaldsara biztonsagi vagy technikai okbdl. A kiils6 platformok
adatkezelési gyakorlataért a Szolgaltaté nem felel; az adott szolgaltatdk (Google, YouTube)
szabdlyzatai iranyadodk.

Adattovabbitas a MailerLite felé

A vasarlast kovetéen a Vevd neve és e-mail cime automatikusan tovabbitasra kerll a MailerLite
Ltd. rendszerébe, ahol a kurzus e-mail sorozata elindul. Az adattovabbitas célja kizardlag a
kurzus e-mailek kézbesitése. A MailerLite adatfeldolgozéként jar el.

Fizetési feltételek — Stripe

A bankkartyas fizetést a Stripe biztositja. A fizetést a Stripe Payments Europe Limited (3 Dublin
Landings, North Wall Quay, Dublin 1, D01 C4EO, irorszég) kezeli; a Szolgaltatd
bankkartyaadatokat nem kezel és nem tarol. A Stripe az SCA/3D Secure er6s lgyfélhitelesitést
alkalmazza az online fizetések biztonsaga érdekében. Sikeres tranzakcié esetén a hozzaférés a
jelen ASZF-ben rogzitett feltételek szerint aktivalodik. Sikertelen fizetés esetén a szerz6dés nem
jon létre. Visszatérités esetén az 0sszeg a fizetéskor hasznalt fizetési médra kerll visszautalasra
a Stripe rendszerén keresztul.

Megjegyzés: a Barion fizetési opcid jelenleg nem aktiv, de a Szolgaltaté fenntartja a jogot annak
jovébeni bevezetésére.

Szamlazas

A Szolgaltatoé elektronikus szamlat allit ki, amelyet a Vevé e-mailben kap meg és elfogadottnak
tekint.

Elallasi jog

A 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet alapjan a digitalis szolgaltatas nyujtdsa esetén a Fogyasztot
nem illeti meg az elallasi jog, ha a szolgaltatas azonnal megkezdddik az 6 kifejezett
hozzajarulasaval és tudomasul veszi, hogy ezzel elvesziti elallasi jogat. A vasarlasi folyamat
soran kulon jelolénégyzet biztositja e nyilatkozat megtételét.

Felhasznalasi feltételek és szerzdi jog

A kurzus soran kapott e-mailek, PDF-ek, videdk és hanganyagok szerzbi jog védelme alatt
allnak. A Vev6 személyes tanulasi célra hasznalhatja fel 6ket; tilos tovabbitani, megosztani vagy
nyilvanosan kdzzétenni a linkeket vagy tartalmakat. Jogosulatlan felhasznalds esetén a
Szolgaltato a hozzaférést megsziintetheti és kartéritést kovetelhet.

Felelésségkorlatozas



A Szolgaltatd nem felel az e-mail szolgaltatdk (vagy MailerLite) rendszerhibaibdl, valamint a
Google Drive vagy YouTube atmeneti elérhetetlenségébdl ered6 kézbesitési vagy hozzaférési
problémakért. Minden ésszer(i intézkedést megtesz a hiba elharitasaért és a tartalom ujboli
elérhetévé tételéért.

Elérhet6ség és archivalas

A kurzus anyagait a vasarlastél szamitott legalabb 6 hénapig biztositjuk. A Szolgaltaté fenntartja
a jogot, hogy a tartalmakat késébb archivalja vagy mas formatumban tegye elérhetévé, a
tananyag megdérzése mellett.

Kiskoruak

A kurzus megvasarlasa csak 18 éven fellili személyek szamara engedélyezett. Kiskortak
vasarlasa csak torvényes képvisel§ hozzajarulasaval érvényes.

Elektronikus kommunikacié

A Felek elfogadjak, hogy az e-mailen folytatott levelezés joghatdssal bird nyilatkozatnak
mindsul, kiilbnosen a megrendelés- és fizetés-visszaigazolasok esetében.

Panaszlgyintézés és jogérvényesités

E-mail: hello@generaciossematores.hu | Telefon: +36 20 241 1017

A Szolgaltatd a panaszokra 30 napon belll irasban valaszol. Amennyiben a Vevé nem elégedett
avalasszal, a lakdhelye szerinti Békéltetd Testllethez vagy Fogyasztévédelmi Hatdésaghoz
fordulhat. Online vitarendezési platform: https://ec.europa.eu/odr.

Adatkezelésre vonatkozo utalas

A Szolgaltatd a személyes adatokat az Adatkezelési Tajékoztatd szerint kezeli. Az adatokat a
fizetés lebonyolitdsahoz a Stripe Payments Europe Limited, a kurzus kézbesitéséhez a
MailerLite Ltd. kapja meg. Az Adatkezelési Tajékoztatd

elérhet6: www.generaciossematores.hu/adatkezelesi-tajekoztato.

Részleges érvénytelenség
Ha az ASZF egy pontja érvénytelen, az a tobbi rész érvényességét nem érinti.
Hataly

Jelen ASZF 2025. oktéber 7-t6l hatalyos, visszavondsig érvényes. Médositds esetén a
Szolgaltato legalabb 7 nappal kordbban tajékoztatja a Vevéket honlapjan és e-mailben.



